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la-Leistungsgarantie fiir unsere Kunden

Im Rahmen der Auszeichnung zum

la-Fachhandwerker 2014
Installation, Sanitir, Heizung

versprechen wir unseren Kunden
stats freundlichen Service sowie eine fachlich kompetente und faire Beratung.

Wir garantieren lhnen zudem die nachfolgenden, mit Ja’ angekreuzten la-Leistungen:

24-Stunden-Notdienst, 365 Tage/Jahr : [ INein
Eigener Kundendienst 4la [ ]Nein
Fachberatung im Haus und vor Ort | Inein

Férdermittel-Beratung [ INein

Energieberatung/Energiepass da [ INein
Baustellenreinigung [ INein
Bdder aus einer Hand/Koordination der Gewerke [ INein
Verbindliche Terminzusage [ INein
Verhindliche Preiszusage | INein

Finanzierungsmaoglichkeiten JJa [ Mein

Wichtiger Hinweis; Damit die Zusicherung gilt, mlissen alle der genannten Garantien mit ‘Ja’
oder ‘Mein’ markiert werden. Mindestens sieben davon muss das Unternehmen, das sich um

die 1a-Auszeichnung bewirbt, erfllllen.

lch bestétige hiermit, dass wir unser unterne@ﬂ.ﬁﬂﬂ ﬁr&ﬁ“ diesen Grundsatzen aus-

richten, Diese Leistunesgarantie lieet fiir jedermanneinsehar it Uiseren Geschiftsraumen aus.
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